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Пользовательское соглашение

Настоящее Пользовательское соглашение (далее — «Соглашение») устанавливает правила и 
условия использования Сайта и Игрового сервиса, а также определяет права и обязанности 
Пользователей. 
Принимая условия настоящего Соглашения, Пользователь подтверждает свою 
дееспособность в соответствии с законодательством своей страны проживания и отсутствие 
каких-либо ограничений, связанных с получением игровых услуг в Интернете, включая 
возрастные ограничения. Для лиц, не достигших возраста совершеннолетия, Соглашение 
считается заключенным с их законными представителями (родителями, опекунами и т. п.). 
Правообладатель не несет ответственности за проверку дееспособности Пользователя и 
достоверность предоставленных им данных. Предполагается, что Пользователь 
предоставляет достоверную и точную информацию при заключении настоящего Соглашения.

Используя данный Сайт и Игровой сервис, Пользователь автоматически выражает свое 
полное и безоговорочное согласие со всеми положениями опубликованными по адресу:

1 - Пользовательское Соглашение 
http://konigrp.ru/soglashenie.pdf 

2 - Политика конфиденциальности и защиты персональных данных
http://konigrp.ru/politikapnd.pdf

3 - Правила игры
http://konigrp.ru/pravila.pdf

В случае несогласия с любыми пунктами Соглашения или Правил, Пользователь 
должен незамедлительно прекратить использование Сайта и Игрового сервиса.

Пользователь обязуется использовать Игровой сервис исключительно в личных, 
некоммерческих целях и в соответствии с его предназначением. Пользователь не имеет права 
копировать, изменять, распространять или иным образом использовать любой контент Сайта 
и Игрового сервиса, включая текстовую информацию, графические изображения, аудио- и 
видеоматериалы, без предварительного письменного разрешения Правообладателя.

Правообладатель оставляет за собой право вносить изменения в настоящее Соглашение в 
одностороннем порядке без какого-либо специального уведомления. Пользователь несет 
ответственность за регулярное ознакомление с актуальной версией Соглашения. 
Продолжение использования Сайта и Игрового сервиса после внесения изменений означает 
полное и безоговорочное согласие Пользователя с такими изменениями.

Игровой сервис предоставляется «как есть» и Правообладатель не предоставляет никаких 
гарантий, явных или подразумеваемых, относительно его работоспособности, точности, 
надежности или пригодности для конкретных целей. Правообладатель не несет 
ответственности за любые прямые или косвенные убытки, возникшие в результате 
использования или невозможности использования Сайта и Игрового сервиса, даже если 
Правообладатель был заранее уведомлен о возможности таких убытков.

Пользователь несет полную ответственность за безопасность своего аккаунта и 
конфиденциальность своей пароли. Пользователь обязуется незамедлительно уведомить 
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Правообладателя о любом несанкционированном использовании своего аккаунта или 
нарушении безопасности.

В случае возникновения споров или разногласий, связанных с исполнением настоящего 
Соглашения, Пользователь и Правообладатель будут стремиться к их урегулированию путем 
переговоров в досудебном порядке. Если спор не может быть решен путем переговоров, он 
подлежит передаче в суд в соответствии с действующим законодательством.

Настоящее Соглашение вступает в силу с момента скачивания файлов игры с Сайта или 
регистрацией Пользователя в Игровом сервисе и остается действительным до тех пор, пока 
Пользователь не прекратит использование Сайта или Игрового сервиса. Правообладатель 
имеет право расторгнуть настоящее Соглашение в любое время без объяснения причин.

Используя данный Сайт и Игровой сервис, Пользователь подтверждает, что ознакомлен со 
всеми пунктами настоящего Соглашения и безоговорочно принимает их. Любое нарушение 
Пользователем условий Соглашения может привести к ограничению доступа к Сайту и 
Игровому сервису или другим мерам, которые Правообладатель сочтет необходимыми.

Термины и определения

1.1. Пользователь — физическое лицо, посещающее Сайт и Игровой сервис с целью участия 
в игровой деятельности. Пользователь является стороной настоящего Соглашения.

1.2. Правообладатель - физическое либо юридическое лицо, являющееся основателем и 
владельцем Сайта и Игрового сервиса. Правообладатель является стороной настоящего 
Соглашения.

1.3. Игровой сервис — многопользовательская онлайн-игра, представляющая собой 
компьютерную программу, включающую клиентскую часть и серверную часть. Клиентская 
часть устанавливается на персональный компьютер Пользователя и обеспечивает 
подключение к серверной части, которая находится в ведении Правообладателя. Участие в 
Игре осуществляется в интерактивном режиме (онлайн) через Интернет.

1.4. Клиентская часть Игры — программное обеспечение, необходимое для участия в Игре, 
которое должно быть установлено на персональном компьютере Пользователя. Пользователь 
самостоятельно устанавливает клиентскую часть, доступную для скачивания на Сайте.

1.5. Сайт — автоматизированная информационная система, доступная через сеть Интернет. 
Сайт предоставляет Пользователю доступ к Игровому сервису и другим функциям, включая 
регистрацию и управление аккаунтом.

1.6. Сервис — совокупность функциональных возможностей, предлагаемых 
Правообладателем, включая Сайт, Игровой сервис, программное обеспечение, контент и 
другие связанные услуги.

1.7. Аккаунт Пользователя (Аккаунт) — персональный раздел Сайта, к которому 
Пользователь получает доступ после регистрации, используя уникальный логин и пароль. 
Аккаунт позволяет Пользователю управлять своими игровыми настройками, отслеживать 
прогресс и взаимодействовать с другими функциями Сервиса.
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1.8. Материалы — все компоненты и контент, связанные с Игровым сервисом и Сайтом, 
включая, но не ограничиваясь: названия, компьютерные коды, графические изображения, 
аудио- и видеоматериалы, игровое программное обеспечение, клиентское и серверное 
программное обеспечение, обновления, темы, объекты, персонажи, имена, иллюстрации, 
графика, изображения, анимация, музыка, звуковые эффекты, информация, данные, 
документация, чаты и любой другой контент, связанный с Игрой.

Общие положения

2.1. В соответствии с условиями настоящего Соглашения, Правообладатель предоставляет 
Пользователю доступ к Игровому сервису.

2.2. Для использования Игрового сервиса и его функций Пользователь должен пройти 
регистрацию и создать уникальный игровой аккаунт, используя возможности, 
предоставленные в Игре.

2.3. Для входа в Игру и полноценного использования ее функций Пользователю может 
потребоваться загрузить и/или установить клиентскую часть Игры на свое устройство. Это 
подразумевает наличие соответствующего оборудования, программного обеспечения и 
стабильного доступа к Интернету.

2.4. Доступ к сети Интернет является обязательным условием для использования Игрового 
сервиса. Все расходы, связанные с использованием компьютера и доступом в Интернет, несет 
Пользователь.

2.5. Регистрируя игровой аккаунт, Пользователь выражает свое полное согласие со всеми 
пунктами настоящего Соглашения. В случае несогласия с любым из пунктов Соглашения, 
Пользователь не должен использовать Игровой сервис.

2.6. Пользователь имеет право создать несколько игровых аккаунтов, если это не 
противоречит правилам Игры.

2.7. Доступ к Игровому сервису предоставляется Пользователю бесплатно, если только не 
оговорено иное в дополнительных соглашениях.

2.8. Игровой аккаунт, все связанные с ним игровые активы, достижения и прогресс являются 
собственностью Правообладателя и не подлежат продаже, обмену или передаче за реальные 
деньги или иное вознаграждение. Пользователь не имеет права продавать, покупать или 
передавать свой аккаунт третьим лицам.

2.9. При создании аккаунта Пользователь обязуется предоставлять достоверную, точную и 
актуальную информацию. Пользователь несет ответственность за актуализацию своих 
данных в случае изменений.

2.10. Пользователь несет ответственность за безопасность своего игрового аккаунта. В случае 
нарушения условий Соглашения или правил Игры, Правообладатель имеет право временно 
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или навсегда отключить доступ к аккаунту без предварительного уведомления или согласия 
Пользователя.

2.11. Пользователь несет ответственность за конфиденциальность своих паролей и любой 
деятельности, связанной с его аккаунтом. В случае обнаружения несанкционированного 
доступа к аккаунту, Пользователь должен немедленно сообщить об этом Правообладателю, 
используя контактную информацию, указанную на Сайте.

2.12. Правообладатель имеет право прекратить действие аккаунта Пользователя, если аккаунт 
оставался неактивным в течение длительного периода времени, например, двенадцати 
месяцев подряд или с момента его создания.

2.13. Пользователь соглашается получать сообщения, уведомления и новости, связанные с 
Игровым сервисом, на адрес электронной почты, указанный при регистрации, или через 
другие каналы связи, предоставленные Игровым сервисом.

2.14. Правообладатель оставляет за собой право вносить изменения в Игровой сервис, его 
функции и содержание, включая, но не ограничиваясь, правила Игры, графический дизайн, 
игровые механики и другие аспекты, в любое время без предварительного уведомления 
Пользователя.

2.15. Пользователь обязуется использовать Игровой сервис исключительно в личных 
некоммерческих целях и в соответствии с его предназначением. Любое использование 
Игрового сервиса в коммерческих целях или иным образом, противоречащим его 
предназначению, строго запрещено.

Права и обязанности Правообладателя

3.1. Правообладатель имеет право предоставлять Пользователю доступ к Игровому сервису, а 
также вносить изменения, обновления и улучшения в Игру по своему усмотрению.

3.2. Правообладатель имеет право устанавливать правила и ограничения, связанные с 
использованием Игрового сервиса, включая, но не ограничиваясь, правила поведения, 
ограничения по возрасту, географическим регионам или иным критериям.

3.3. Правообладатель имеет право временно или навсегда отключать доступ к Игровому 
сервису в случае проведения технических работ, обновлений или по другим причинам, 
которые Правообладатель сочтет необходимыми.

3.4. Правообладатель имеет право отслеживать деятельность Пользователей в рамках 
Игрового сервиса, включая, но не ограничиваясь, мониторинг игрового процесса, анализ 
поведения Пользователей и взаимодействие с другими игроками.

3.5. Правообладатель имеет право устанавливать и изменять тарифы, связанные с 
использованием Игрового сервиса, если такие тарифы предусмотрены.

3.6. Правообладатель имеет право отправлять Пользователю сообщения, уведомления, 
новости и другую информацию, связанную с Игровым сервисом, на адрес электронной 
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почты, указанный при регистрации, или через другие каналы связи, доступные в Игровом 
сервисе.

3.7. Правообладатель имеет право использовать отзывы, предложения и другую информацию, 
предоставленную Пользователем, для улучшения Игрового сервиса или в маркетинговых 
целях.

3.8. Правообладатель обязуется предоставлять Пользователю техническую поддержку в 
рамках своих возможностей и в разумные сроки.

3.9. Правообладатель обязуется защищать конфиденциальность информации Пользователя в 
соответствии с законодательством и условиями настоящего Соглашения.

3.10. Правообладатель обязуется предпринимать разумные усилия для обеспечения 
стабильной работы Игрового сервиса, но не гарантирует бесперебойную и безошибочную 
работу в любых условиях.

3.11. Правообладатель имеет право по своему усмотрению вносить изменения в настоящее 
Соглашение. Изменения вступают в силу с момента их публикации на Сайте или 
уведомления Пользователя.

3.12. Правообладатель имеет право делегировать свои права и обязанности, полностью или 
частично, третьим лицам по своему усмотрению.

3.13. Правообладатель имеет право принимать меры, которые он сочтет необходимыми, для 
обеспечения соблюдения настоящего Соглашения, включая, но не ограничиваясь, 
ограничение доступа, временную или постоянную блокировку аккаунта, удаление контента 
или любые другие действия.

3.14. Правообладатель имеет право по своему усмотрению прекращать или приостанавливать 
предоставление Игрового сервиса полностью или частично в любое время без 
предварительного уведомления.

3.15. Правообладатель не несет ответственности за любые убытки или ущерб, прямой или 
косвенный, возникший у Пользователя в результате использования или невозможности 
использования Игрового сервиса, за исключением случаев, предусмотренных действующим 
законодательством.

Права и обязанности Пользователя

4.1. Пользователь имеет право использовать Игровой сервис в соответствии с условиями 
настоящего Соглашения и действующим законодательством.

4.2. Пользователь имеет право создавать игровой аккаунт, участвовать в игровом процессе, 
взаимодействовать с другими игроками и использовать все функции, предоставленные 
Игровым сервисом.

4.3. Пользователь имеет право обращаться в службу поддержки Правообладателя для 
решения технических проблем, получения информации или урегулирования споров.
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4.4. Пользователь имеет право предоставлять отзывы, предложения и другую обратную связь 
по Игровому сервису, которые могут быть использованы Правообладателем для улучшения 
качества сервиса.

4.5. Пользователь несет ответственность за конфиденциальность своих регистрационных 
данных и обязуется не раскрывать их третьим лицам.

4.6. Пользователь обязуется предоставлять достоверную и точную информацию при 
регистрации аккаунта и поддерживать ее актуальность.

4.7. Пользователь обязуется соблюдать правила и ограничения, установленные 
Правообладателем, включая, но не ограничиваясь, правила поведения, ограничения по 
возрасту и географическим регионам.

4.8. Пользователь обязуется не нарушать права и интересы других Пользователей, а также не 
совершать действия, направленные на разжигание расовой, религиозной, этнической 
ненависти или вражды, унижение человеческого достоинства или пропаганду насилия.

4.9. Пользователь обязуется не использовать запрещенное программное обеспечение, коды, 
скрипты или другие средства, которые могут повлиять на работу Игрового сервиса или дать 
несправедливое преимущество над другими игроками.

4.10. Пользователь обязуется не распространять спам, рекламу, вирусы или любые другие 
вредоносные программы через Игровой сервис.

4.11. Пользователь обязуется не нарушать интеллектуальные права Правообладателя или 
третьих лиц, включая, но не ограничиваясь, копирование, модификацию или 
распространение контента без соответствующего разрешения.

4.12. Пользователь несет ответственность за любую деятельность, связанную с его 
аккаунтом, и обязуется незамедлительно сообщать Правообладателю о любом 
несанкционированном доступе к своему аккаунту или нарушении безопасности.

4.13. Пользователь имеет право отказаться от использования Игрового сервиса в любое 
время, удалив свой аккаунт или прекратив использование Сервиса.

4.14. Пользователь обязуется не использовать Игровой сервис для любой незаконной или 
мошеннической деятельности, включая, но не ограничиваясь, отмывание денег, 
мошенничество, нарушение прав третьих лиц или распространение запрещенного контента.

4.15. Пользователь несет ответственность за соблюдение законодательства своей страны при 
использовании Игрового сервиса и обязуется не нарушать местные законы и нормы.

4.16. Пользователь имеет право на конфиденциальность своей личной информации, 
предоставленной Правообладателю, и ожидает, что Правообладатель будет обрабатывать и 
защищать ее в соответствии с законодательством и условиями настоящего Соглашения.
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4.17. Пользователь имеет право на получение технической поддержки и помощи от 
Правообладателя в рамках его возможностей и в разумные сроки.

4.18. Пользователь имеет право на справедливое и беспристрастное рассмотрение своих 
жалоб и споров, связанных с использованием Игрового сервиса, в соответствии с 
процедурой, установленной Правообладателем.

Процедура удаления аккаунта Пользователя за нарушение правил

5.1. В случае нарушения Пользователем условий настоящего Соглашения или правил 
Игрового сервиса, Правообладатель имеет право принять меры по ограничению или 
удалению аккаунта Пользователя.

5.2. Перед удалением аккаунта, Правообладатель, по своему усмотрению, может предпринять 
следующие действия:

   5.2.1. Предупредить Пользователя о нарушении и предоставить ему возможность исправить 
ситуацию.

   5.2.2. Временно заблокировать доступ к аккаунту на определенный срок.

   5.2.3. Удалить или изменить контент, который нарушает правила или условия Соглашения.

5.3. Если Пользователь продолжает нарушать правила или условия Соглашения, 
Правообладатель имеет право окончательно удалить аккаунт Пользователя без возможности 
восстановления.

5.4. Удаление аккаунта Пользователя может повлечь за собой потерю доступа к Игровому 
сервису, игровым достижениям, виртуальным активам и другой связанной с аккаунтом 
информации.

5.5. Правообладатель имеет право принять дополнительные меры, которые он сочтет 
необходимыми, для предотвращения дальнейшего нарушения правил или условий 
Соглашения Пользователем.

5.6. Правообладатель не несет ответственности за любые убытки или ущерб, прямой или 
косвенный, возникший у Пользователя в результате удаления аккаунта за нарушение правил.

5.7. Пользователь имеет право обжаловать решение о удалении аккаунта, обратившись в 
службу поддержки Правообладателя и предоставив необходимые доказательства своей 
невиновности.

5.8. Правообладатель рассмотрит обжалование Пользователя в разумные сроки и сообщит о 
своем решении. Решение Правообладателя является окончательным.

5.9. Пользователь соглашается с тем, что Правообладатель имеет право удалить аккаунт без 
предварительного уведомления, если Пользователь нарушил условия Соглашения или 
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правила Игрового сервиса, и что Правообладатель не несет ответственности за любые 
последствия, связанные с удалением аккаунта.

5.10. Правообладатель оставляет за собой право вносить изменения в процедуру удаления 
аккаунта за нарушение правил в одностороннем порядке без предварительного уведомления 
Пользователя.

5.11. Пользователь несет ответственность за соблюдение правил и условий Соглашения и 
понимает, что нарушение может привести к удалению аккаунта и другим мерам, 
предусмотренным настоящим Соглашением или действующим законодательством.

Права и ответственность сторон

6.1. Правообладатель не несет ответственности за любые убытки или ущерб, прямой или 
косвенный, возникший у Пользователя в результате использования или невозможности 
использования Сайта и Игрового сервиса, за исключением случаев, предусмотренных 
действующим законодательством.

6.2. Правообладатель не гарантирует бесперебойную и безошибочную работу Сайта и 
Игрового сервиса, а также не несет ответственности за любые технические сбои, ошибки или 
проблемы с оборудованием или программным обеспечением.

6.3. Сайт и Игровой сервис не гарантирует бесперебойную и безошибочную работу Сайта и 
Игрового сервиса, а также не несет ответственности за любые технические сбои, ошибки или 
проблемы с оборудованием или программным обеспечением, за любые случаи взлома, кражи 
данных или аккаунта, возможное удаление аккаунта, игровой валюты, игровых предметов, 
полученные пользователями в ходе игры на Игровом сервисе. Пользователи должны 
понимать риски, связанные с размещением любой личной информации в интернете, и 
принимать необходимые меры для защиты своего аккауна, конфиденциальности и 
безопасности.

6.3. Правообладатель не несет ответственности за любые действия или бездействие 
Пользователя, связанные с использованием Сайта и Игрового сервиса, а также за любые 
последствия, возникшие в результате таких действий или бездействия.

6.4. Правообладатель не несет ответственности за контент, информацию, материалы или 
услуги, размещенные или предоставленные третьими лицами на Сайте или в Игровом 
сервисе, включая, но не ограничиваясь, любые ошибки, неточности, оскорбительный контент 
или нарушения законодательства.

6.5. Правообладатель не несет ответственности за любые транзакции, соглашения или другие 
формы взаимодействия между Пользователями, возникшие в результате использования Сайта 
или Игрового сервиса.

6.6. Пользователь несет полную ответственность за любые действия, связанные с 
использованием Сайта и Игрового сервиса, включая, но не ограничиваясь, ответственность 
за соблюдение законодательства, прав третьих лиц и условий настоящего Соглашения.
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6.7. Пользователь несет ответственность за любые убытки или ущерб, прямой или 
косвенный, причиненный Правообладателю в результате нарушения условий настоящего 
Соглашения или законодательства.

6.8. Пользователь несет ответственность за соблюдение прав интеллектуальной 
собственности Правообладателя и третьих лиц, включая, но не ограничиваясь, авторские 
права, торговые марки, патенты и другие объекты интеллектуальной собственности.

6.9. Пользователь несет ответственность за конфиденциальность своих регистрационных 
данных и обязуется не раскрывать их третьим лицам. В случае раскрытия регистрационных 
данных, Пользователь несет ответственность за любые действия, совершенные с его 
аккаунта.

6.10. Пользователь несет ответственность за соблюдение законодательства своей страны при 
использовании Сайта и Игрового сервиса, включая, но не ограничиваясь, законы о защите 
персональных данных, авторском праве, онлайн-безопасности и других правовых норм.

6.11. Пользователь несет ответственность за любые последствия, возникшие в результате 
предоставления недостоверной или неточной информации при регистрации или 
использовании Сайта и Игрового сервиса.

6.12. Пользователь соглашается с тем, что Правообладатель не несет ответственности за 
действия или бездействие других Пользователей, а также за любые убытки или ущерб, 
возникшие в результате взаимодействия с ними.

6.13. Правообладатель не несет ответственности за любые убытки или ущерб, прямой или 
косвенный, возникший в результате использования или невозможности использования Сайта 
и Игрового сервиса, за исключением случаев, предусмотренных законом.

6.14. Пользователь несет ответственность за соблюдение правил и условий настоящего 
Соглашения. В случае нарушения Пользователем условий Соглашения, Правообладатель 
имеет право принять меры, предусмотренные настоящим Соглашением или действующим 
законодательством.

6.15. Правообладатель не несет ответственности за любые действия или решения, принятые 
Пользователем на основе информации, полученной от других Пользователей или через Сайт 
и Игровой сервис. Пользователь несет ответственность за оценку достоверности и точности 
такой информации.

6.16. Пользователь несет ответственность за соблюдение правил онлайн-безопасности, 
включая, но не ограничиваясь, защиту своего аккаунта, паролей и личной информации. 
Правообладатель не несет ответственности за любые убытки или ущерб, возникшие в 
результате несоблюдения Пользователем правил онлайн-безопасности.

Правила пожертвований денежных средств

7.1. Мы благодарны за ваше желание поддержать развитие Игрового сервиса и сообщества 
игроков. Пожертвования являются добровольными и не связаны с покупкой конкретных 
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товаров или услуг. Любые платежи, совершаемые в Игровом сервисе, являются 
добровольными пожертвованиями и не связаны с покупкой конкретных товаров или услуг.

7.2. Ваши пожертвования помогают нам улучшать Игровой сервис, создавать новый контент, 
организовывать мероприятия и поддерживать сообщество игроков. Мы высоко ценим вашу 
поддержку.

7.3. Пожертвования могут быть сделаны через различные платежные системы, доступные в 
Игровом сервисе. Пожалуйста, выберите удобный для вас метод платежа.

7.4. Мы не взимаем дополнительных сборов за пожертвования, однако, комиссия банка или 
платежной системы может быть удержана из суммы вашего пожертвования.

7.5. Пожертвования являются окончательными и не подлежат возврату. Совершая платеж, вы 
подтверждаете, что понимаете и соглашаетесь с тем, что ваш платеж является добровольным 
пожертвованием/дарением и возврату не подлежит.

7.6. Мы не несем ответственности за ошибки или недосмотры с вашей стороны при 
совершении пожертвования. Пожалуйста, внимательно проверяйте сумму и детали платежа 
перед его совершением.

7.7. Мы стремимся обеспечить безопасность и конфиденциальность ваших платежей. 
Пожалуйста, используйте только те платежные инструменты, которые принадлежат вам и 
находятся под вашим контролем.

7.8. Мы не несем ответственности за проблемы, возникшие в результате использования 
чужих платежных инструментов или несанкционированного доступа к вашей платежной 
информации.

7.9. Мы оставляем за собой право вносить изменения в правила пожертвований в 
одностороннем порядке без предварительного уведомления.

7.10. В случае возникновения вопросов или проблем, связанных с пожертвованиями, 
пожалуйста, обратитесь в нашу службу поддержки. Мы всегда готовы помочь и найти 
решение, удовлетворяющее обе стороны.

7.11. Мы оставляем за собой право вносить изменения в Игровой сервис, его функции и 
содержание, включая систему пожертвований, в любое время без предварительного 
уведомления.

7.12. Совершая пожертвование, вы подтверждаете, что понимаете и соглашаетесь с тем, что 
ваш платеж является выражением поддержки развитию Игрового сервиса и сообщества 
игроков и возврату или какой либо компенсации не подлежит.

Регистрируясь на нашем Сайте, форуме, скачивая файлы Игры и создавая аккаунт в 
Игровом сервисе вы подтверждаете, что прочитали, поняли, будете соблюдать и 
соглашаетесь со всеми вышеупомянутыми правилами. 
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Мы оставляем за собой право вносить изменения в это Соглашение в любое время, и 
ваше дальнейшее использование нашего сайта и сервиса будет означать ваше согласие с 
любыми изменениями.
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